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Sur Internet En magasin
Un lien vers la grille de synthese Grille de synthése remise en main propre si demandée
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INDICE DE LA LISTE DES
RE PARARILIT MACHINES S’AFFICHE STIHL
o Al DANS LA COLONNE

« TITRE » VOUS POUVEZ RECHERCHE
UN MODELE PRECIS EN
UTILISANT LE FILTRE

Dans "Télechargements® se frouvent lous les fichiers disponibles afichés dans la table sihdard. Cliquez sur l'icéne type de fichier ou sur le titre du fichier pour le 14 D E LA Co LO N N E T I T R E
(VOIR PAGE SUIVANTE)
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Téléchargements
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INDICE DE
REPARABILITE STIHL

1-VOUS CLIQUEZ SUR LE FILTRE
DE LA COLONNE TITRE

DANS LE B2B

Teléchargements

Dans "Teléchargements™ se trouvent ious les fichiers disponibles affichés dans |a table standard. Cliquez sur I'icone fype de fichier ou sur le tire du ficlir pouwr le télécharger.

€« < Page 2_! de7 *» »

Imprimer | Aide | Support

OO

lcone 3w Date w Catégorie w Taille fichier -
08 02 2021 Indice de réparabilté  Titre rills — Synthass 2-VO U S S Al S | S S EZ LE
A
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08.02.2021 Indice de réparabilig (] RMAZORT ille — Synthese « R M A 2 35 »
05.02.2021 Indice de séparahii D AT Indice — Differentes tailles 536
) 08.02.2021 Indice de réparabilitg D A sa it rille — Synthése 821
3-VOUS APPLIQU EZ () mmazso Indice — Différentes tailles 931
08.02 2021 Indice de réparab s (] AMA3380.C Indice — Différentes tailles 934
03.02.2021 Indice de réparabilité Grille — Synthese 219
i, 08.022021 Indice de réparabilits | Annuler | | Sauvegarder | | Par défaut Indice — Difiérentes tailles 936
4 k
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INDICE DE

SEUL LE MODELE RMA 235
S’AFFICHE EN RESULTAT

2 FICHIERS SONT DISPONIBLES POUR
CHAQUE MODELE
csureeipescl AVEC LE CONTENU MENTIONNE DANS
LA COLONNE DESCRIPTION

Dans "Telechargements” e trouvent tous les fichiers disponibles afichés dans la table standard. Clig

Page 1| de1

lcone 5 Date w Catégorie Titre

LA GRILLE DE L’INDICE IMPRIMABE
SYNTHESE DU CALCUL EN DIFFERENTES
DE L’INDICE TAILLES POUR
QUI PEUT ETRE L’AFFICHER EN
POUR RECUPRER LE DEMANDEE PARLES | RAYON A COTE DU
FICHIER CLIQUER SUR CLIENTS SR
LE NOM DU MODELE
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DEPARARBILITE | POUR SUPPRIMER UNE SELECTION
CLIQUER SUR LE FILTRE

DANS LE B2B

Téeléchargements

Dans ‘Téléchargements” se frouvent tous les fichiers disponibles affichés dans la table standard. Cliquez sur INicdne type de fichier ou surG\ tifre du fichier pour le t&lécharger.
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. \ Page | 1_| de 1
N e O T
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INDICE DE ’
REPARABILITE VOUS REVENEZ A LA

LISTE NON FILTREE
OU FIGURENT TOUS

DANS LE B2B LES MODELES

efechargemems ] Imprimer | Aide | Support

Dans ‘Teélechargements” se trouvent tous les fichiers disponibles affiches dans la table standard. Cliquez sur lNcone tygl de fichier ou sur le titre du fichier pour le telecharger.

Page | 1| de7 ? » @

lcone w Date w Categorie ; Titre +w Description w Taille fichier -
Lol

Indice de réparabilité 01-Indices vectoriels - copier lien colonne suivanie == lien a venir 13
03.02:2021 Indice de réparabilité RMA 2.0-RT Grille — Synthése 820
: 08.02.2021 Indice de reparabilite RMA 2 0-RT Indice — Différentes tailles 935
o 08.02.2021 Indice de réparabilité RMA-21-RT Grille — Synthése 320
' 08022021 Indice de réparabilité BMA21-RT Indice — Différentes tailles 935
10.02.2021 Indice de réparabilité RMA 2 2.RY Indice — Différentes tailles 934
e 08:02.2021 Indice de réparabilite RMA 2.2-RY Grille — Synthéze 820
- 08:02:2021 Indice de réparabilité RMA-235:0 Indice — Différentes tailles 932
; 05.02 2021 Indice de réparabilité RMA 2350 Grille — Synthése 824
o 03.02.2021 Indice de réparabilite RMA 339.0.C Indice — Différentes tailles 435
4 b
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REPARABILITE
DANS LE B2B

Teélechargements

Dans "Teléchargemenls” se trouventi ious les fichiers disponibles affichés dans |a table standard.
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Aide
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INDICE DE )
REPARABILITE LA LISTE DES INDICES DISPONIBLES

AU FORMAT PNG S’AFFICHERA
CES FICHIERS SONT A TELECHARGER

DANS LE B2B PUIS A CONFIER A VOTRE

PRESTATAIRE INFORMATIQUE

Imprimer Alde Support

Téléchargements

Dans "Telechargements’ se trouvent tous les fichiers disponibles affiches dans la table standard. Cliquez sur I'icdne type dgiichier ou sur le tifre du fichier pour e telécharger.

Page | 1| de8 *» »

lcone 3 Date w Catégorie ; Titre + Description = Taille fichier -
)

@ 10.02.2021 Indice de réparabilité Indice 5.2 au formal.png a vectorser pour site interned Fichier 2 remetire 3 volre presiaiaire informatique 18
10.02.2021 Indice de reparabilite Indice 8.3 au format png a vectorser pour site inlerned Fichier & remetire a votre prestataire informatique 18
10.02.2021 Indice de réparabilité Indice & 4 au format png a vectorser pour site internel Fichier & remelire a votre prestataire informatique 17
10.02 2021 Indice de réparabilité Indice 8.5 au formal.png 3 vectonssr pour site infernel Fichier & remetire & votre prestataire informatique 18
@ 10.02.2021 Indice de réparabilité Indice 5.6 au formal.png a vectonser pour site internel Fichier 8 remettre a votre prestataire informatique 18
10.02.2021 Indice de réparabilité Indice 8.7 au format png a vectorser pour site inferned Fichier & remetire 3 votre prestataire informatique i8

(]

10.02:2021 Indice de réparabilité Indice £.8 au formatl.png a vectorser pour site internel Fichier & remetire 3 votre prestalaire informatique 7



CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 27/11/2020
Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA
Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRM310K1
Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur e
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 85 2 Go
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,9 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 05 18,9
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 e
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES LS g . R
5.1 Assistance a distance sans frais 4,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 0 0,6 9,1
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 8,3 0,8
Note de Il'indice sur 10 8,5

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 08/01/2021

Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA

Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRE330A2

Note du sous-

Coefficient du sous

Note du critére sur

Total des notes

Critere Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 83 2 G
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien 4 ’
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 oo
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4,: LK PES 4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 0 2 0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,7 2
CRITERE 5 : CRITERE 133

SPECIFIQUE

Note de Il'indice sur 10

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 08/01/2021

Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA

Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRE370A2

Note du sous-

Coefficient du sous

Note du critére sur

Total des notes

Critere Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 83 2 G
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien 4 ’
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 oo
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4,: LK PES 4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 0 2 0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,7 2
CRITERE 5 : CRITERE 133

SPECIFIQUE

Note de Il'indice sur 10

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 08/01/2021

Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA

Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRE410K2

Note du sous-

Coefficient du sous

Note du critére sur

Total des notes

Critere Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 83 2 G
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien 4 ’
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 oo
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4,: LK PES 4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 0 2 0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,7 2
CRITERE 5 : CRITERE 133

SPECIFIQUE

Note de Il'indice sur 10

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 08/01/2021
Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA
Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRG416XB
Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur A
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 83 2 G
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien 4 ’
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, | 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 82,3
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N a a 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 4,5 2 9,0
PIECES DETACHEES LS g 2 KR
5.1 Assistance a distance sans frais 6,7 1
CRITERE 5 : CRITERE
, 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 16,7
SPECIFIQUE > 10,0 !
Note de Il'indice sur 10 8,2

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 08/01/2021
Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA
Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRG466XB
Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur A
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 83 2 G
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien 4 ’
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, | 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 87,3
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N a a 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 7,0 2 14,0
PIECES DETACHEES LS g 2 KR
5.1 Assistance a distance sans frais 6,7 1
CRITERE 5 : CRITERE
, 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 16,7
SPECIFIQUE > 10,0 !
Note de Il'indice sur 10 8,7

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 27/11/2020
Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA
Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRM 40 EE
Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur e
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 85 2 Go
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 L3y
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES LS g . R
5.1 Assistance a distance sans frais 4,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 0 0,6 9,1
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 8,3 0,8
Note de Il'indice sur 10 8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

03/02/2021

Nom ou marque commerciale du fournisseur

HONDA

Adresse du fournisseur

Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée

Référence du modele donnée par le fournisseur

HRM70 EEC Live

.. . Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur A
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 85 2 GO
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, | 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 go0
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N a a 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES LS g 2 KR
5.1 Assistance a distance sans frais 4,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 0 0,6 9,1
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 8,3 0,8
Note de Il'indice sur 10 8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 27/11/2020
Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA
Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRM520K1
Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur e
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 85 2 Go
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,9 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 05 18,9
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 e
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES LS g . R
5.1 Assistance a distance sans frais 4,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 0 0,6 9,1
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 8,3 0,8
Note de Il'indice sur 10 8,5

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul 27/11/2020
Nom ou marque commerciale du fournisseur HONDA
Adresse du fournisseur Alle du 1er mai 77312 Marne la Vallée
Référence du modele donnée par le fournisseur HRM3000K1
Total des notes
L s Note du sous- | Coefficient du sous | Note du critére sur e
Critére Sous-critére . . des critéres
critére sur 10 critére 20
sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 85 2 Go
DOCUMENTATION conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,9 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, ACCES, |2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 05 18,9
OUTILS, FIXATIONS
2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la
. 10,0 0,5
|liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 e
DISPONIBILITE DES 20,0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10,0 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES LS g . R
5.1 Assistance a distance sans frais 4,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 0 0,6 9,1
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 8,3 0,8
Note de Il'indice sur 10 8,5

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

19/03/2024

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 235.1

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 19,4
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 8.9 6
liste 2 ’ .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,1 85,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 9,0 2 18,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

12/01/2023

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 239.1C

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 85,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

20/03/2024

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 248.3 T

Coefficient

Total des notes

" " Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 85,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

20/03/2024

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 253.3_ T

Note du sous-

Coefficient

Note du

Total des notes

Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 85,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

18/03/2023

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 443.3

Coefficient

Total des notes

" " Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 85,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

18/03/2023

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 453.3 PV

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 88,4
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,8

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

18/03/2023

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 443.3V

Coefficient

Total des notes

" " Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 85,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

18/03/2023

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 448.3 PV

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 88,4
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,8

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

18/03/2023

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 448.3 V

Coefficient

Total des notes

" " Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 19,0 85,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,1 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,9 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

14/12/2020

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 765.0_V

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,2 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 8,8 0,5 18,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 86,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,7

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATI

ON DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

26/04/2021

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Note de l'indice sur 10 8,8

*liste 2 : liste des 3 a 5 pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

14/12/2020

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur RMA 443.0
Coefficient Total des notes
. . Note du sous Note du .
Critere Sous-critére . du sous " des critéres
critére sur 10 s critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 133
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ !
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
SELL LB 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ g !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de Ia liste 1** et de la 10.0 0.5
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 88,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
. 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 16,0
SPECIFIQUE fisat Y ! Lit-procut 10,0 1

Note de l'indice sur 10

8,8

*liste 2 : liste des 3 a 5 pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

29/01/2021

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur RMA 448.2 VC
Coefficient Total des notes
. . Note du sous Note du .
Critere Sous-critére . du sous " des critéres
critére sur 10 s critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 133
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ !
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 7,5 1
SELL LB 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ g !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de Ia liste 1** et de la 10.0 0.5
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 85,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
. 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 16,0
SPECIFIQUE fisat Y ! Lit-procut 10,0 1

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

14/12/2020

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur RMA 235.0
Coefficient Total des notes
" . Note du sous Note du .
Critere Sous-critére . du sous " des critéres
critére sur 10 s critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 13.3
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ !
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
SELL LB 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 8,3 0,5 18,6
ACCES, OUTILS, ’ ’ ¢ !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de Ia liste 1** et de la 8.9 e
liste 2 ’ .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 86,7
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
. 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 16,0
SPECIFIQUE fisation &u ire multi-produ 10,0 1

Note de l'indice sur 10

8,7

*liste 2 : liste des 3 a 5 pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

23/12/2020

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 2.2 RV

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 85,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

26/04/2021

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur RMA 253.0
Coefficient Total des notes
. . Note du sous Note du .
Critere Sous-critére . du sous " des critéres
critére sur 10 s critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 133
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ !
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
SELL LB 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ g !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de Ia liste 1** et de la 10.0 0.5
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 88,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
. 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 16,0
SPECIFIQUE fisat Y ! Lit-procut 10,0 1

Note de l'indice sur 10

8,8

*liste 2 : liste des 3 a 5 pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I’équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique sur batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

12/01/2023

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMA 239.1C

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 75 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 17,5
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 85,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 1 16,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

22/12/2020

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RME 339.0 C

Coefficient

Total des notes

" " Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,2 1
DEMONTABILITE,
N . ils né i i 18,9
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 94 6
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 83,0
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2
CRITERE 5 : CRITERE 12,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

22/12/2020

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RME 443.0

Note du sous-

Coefficient

Note du

Total des notes

Critére Sous-critére . du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
N . ils né i i 20,0
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 84,1
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2
CRITERE 5 : CRITERE 12,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,4

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

22/12/2020

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RME 235.0

Coefficient

Total des notes

" " Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.7 2 BE
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
C ] S . . 19,4
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 8.9 6
liste 2 ’ .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,8 83,5
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2
CRITERE 5 : CRITERE 12,0

SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

8,4

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Aspirateur non filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

14/10/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

SEA-20.0 Pack complet

Coefficient Total des notes
. . Note du sous Note du .
Critére Sous-critére " du sous . des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ !
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 6,7 1
DEMONTABILITE,
A . ils né i i 15,7
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 8,0 0,5 )
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 4,2 1
s 60,1
CRITERE 3’: 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 6,5 0,5
DISPONIBILITE DES 10,6
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 6,0 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 6,9 0,2
CRITERE 4,: S ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 0 2 0
PIECES DETACHEES
CRI,TERE 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 10,0 2 20,0
SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

02/11/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

iMOW-6.0

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.2 2 123
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ ! !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 o5
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 8,3 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 7,9 0,5
DISPONIBILITE DES 15,8 83,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,4 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 14,9
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

02/11/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

iMOW-6.0-EVO

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.2 2 123
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ ! !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 o5
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 8,3 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 7,9 0,5
DISPONIBILITE DES 15,8 83,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,4 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 14,9
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

02/11/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

iMOW-7.0

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.2 2 123
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ ! !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 o5
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 8,3 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 7,9 0,5
DISPONIBILITE DES 15,8 83,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,4 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 14,9
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

02/11/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

iMOW-7.0-EVO

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.2 2 123
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ ! !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 o5
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 8,3 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 7,9 0,5
DISPONIBILITE DES 15,8 83,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,4 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 14,9
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

02/11/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

iMOW-5.0-EVO

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.2 2 123
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ ! !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 o5
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 8,3 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 7,9 0,5
DISPONIBILITE DES 15,8 83,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,4 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 14,9
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

02/11/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

iMOW-5.0

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.2 2 123
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ ! !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 o5
liste 2 ; .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 8,3 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 7,9 0,5
DISPONIBILITE DES 15,8 83,1
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,4 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 14,9
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

22/12/2020

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modele donnée par le fournisseur

RMI422.2

Coefficient

Total des notes

s . Note du sous- Note du .
Critére Sous-critére . du sous . des critéres
critéere sur 10 L critére sur 20
critere sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 6.5 2 Bl
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ! ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
EAE A, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 20,0
ACCES, OUTILS, ) ’ i !
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la 100 6
liste 2 ! .
3.1 Durée de disponibilité des pieces de Ia liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 84,9
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 5,0 0,2
CRITERE 4,: PRIX ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I’équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES
5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterire multi-produits 10,0 0,6 13,6
5.2 Possibilité de réinitialisation logicielle 5,0 0,8

Note de l'indice sur 10

8,5

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur

RE 100,0 Plus Contréle (RE02)

Coefficient Total des notes
s s Note du sous Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,0 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 18,0
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 8,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 227
DISPONIBILITE DES 15,8
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,0 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 3,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip L5
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 6,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur

RE-90.0-(V-2022-RE02)

Coefficient Total des notes
s s Note du sous Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 73 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 17,3
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 8,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 o0
DISPONIBILITE DES 15,8
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,0 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4,: S ,DES 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 0 2 0
PIECES DETACHEES
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 5,9

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur

RE 100,0 Plus Contréle (RE02)

Coefficient Total des notes
s s Note du sous Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,0 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 18,0
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 8,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 227
DISPONIBILITE DES 15,8
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,0 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 3,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip L5
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 6,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur RE 110 Plus
Coefficient Total des notes
s s Note du sous ot Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 73 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 17,3
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 7,5 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 DZ8
DISPONIBILITE DES 15,2
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 9,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip 45
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 6,7

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur RE 120 Plus
Coefficient Total des notes
s s Note du sous ot Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,0 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 18,0
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 7,5 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 20
DISPONIBILITE DES 15,2
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 13,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip 65
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 7,2

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur RE 130 Plus
Coefficient Total des notes
s s Note du sous ot Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 8,7 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 18,7
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 7,5 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 27
DISPONIBILITE DES 15,2
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 15,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip 75
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 7,5

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur RE 150 Plus
Coefficient Total des notes
s s Note du sous ot Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 73 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 17,3
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 7,5 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 s
DISPONIBILITE DES 15,2
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 16,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip &0
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 7,4

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

27/10/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

STIHL

Adresse du fournisseur

Andréas STIHL sas - ZI nord de Torcy - 77201 MARNE LA VALLEE

Référence du modéle donnée par le fournisseur RE 170 Plus
Coefficient Total des notes
s s Note du sous ot Note du .
Critére Sous-critére " du sous " des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 69 2 B
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 73 1
DEMONTABILITE
N ! . ils né i i 17,3
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 10,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 7,5 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 7,8 0,5 ZZ8
DISPONIBILITE DES 15,2
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 7,5 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,8 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . , 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 2 19,0
PIECES DETACHEES ppPOTtR P P auip 95
CRITERF 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
e .
Note de l'indice sur 10 7,7

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

10/05/2023

Nom ou marque comm
Adresse du fournisseur

erciale du fournisseur

ANOVA

P.I. SIGUEIRO.RUA EDUARDO PONDAL, 23

Référence du modele donnée par le fournisseur H1800
Coefficient Total des notes
. . Note du sous. Note du .
Critére Sous-critére . du sous " des criteres
critére sur 10 . critére sur 20|
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 99 2 e
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
R . ils né i i 19,0
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 9,0 0,5 5
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 8,9 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 9,6 1
CRITERE 3’1 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 9,6 0,5 83,1
DISPONIBILITE DES 18,4
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des piéces de la liste 1 7,5 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 7,0 2 14,0
PIECES DETACHEES pportp P P auip ’ ’
CRITER,E 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 6,0 2 12,0
SPECIFIQUE
1. .
Note de l'indice sur 10 8,3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Nettoyeur haute pression

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

15/05/2023

Nom ou marque comm
Adresse du fournisseur

erciale du fournisseur

ANOVA

RUA EDUARDO PONDAL 23 - OROSO - SPAIN

Référence du modele donnée par le fournisseur H2200
Coefficient Total des notes
. L Note du sous Note du .
Critére Sous-critére . du sous " des criteres
critére sur 10 . critére sur 20|
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 90 2 a0
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,3 1
DEMONTABILITE,
N . ils né i i 17,8
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 9,0 0,5 B
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 7,9 0,5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3’1 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 ey
DISPONIBILITE DES 19,2
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 8,3 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 8,3 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 6,5 2 13,0
PIECES DETACHEES pportp P P auip ’ ’
CRITER,E 5 : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 4,0 2 8,0
SPECIFIQUE
1. .
Note de l'indice sur 10 7,6

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmo, Sweden

Référence du modéle donnée par le fournisseur RM800D
Note du Coefficient Total des notes
. . sy Note du s
Critere Sous-critére sous-critere du sous s des critéres
. critére sur 20
sur 10 critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 62 2 Be
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des piéces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
o 2.2 Outils nécessaires (liste 2 19,5
ACCES, OUTILS, uti s ([iisie 2) 10,0 0,5 )
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 9,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 81,5
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 6,7 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N y . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES SIS £ & L ’
5.1 Assistance a distance sans frais 10,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
: ! S . . - . 113
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterie multi-produits 0 0,6 5
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmo, Sweden

Référence du modéle donnée par le fournisseur RM1000D
Note du Coefficient Total des notes
. . sy Note du s
Critere Sous-critére sous-critere du sous s des critéres
. critére sur 20
sur 10 critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 62 2 Be
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des piéces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
o 2.2 Outils nécessaires (liste 2 19,5
ACCES, OUTILS, uti s ([iisie 2) 10,0 0,5 )
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 9,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 81,5
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 6,7 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N y . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES SIS £ & L ’
5.1 Assistance a distance sans frais 10,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
: ! S . . - . 113
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterie multi-produits 0 0,6 5
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmo, Sweden

Référence du modéle donnée par le fournisseur RM1500D
Note du Coefficient Total des notes
. . sy Note du s
Critere Sous-critére sous-critere du sous s des critéres
. critére sur 20
sur 10 critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 62 2 Be
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des piéces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
o 2.2 Outils nécessaires (liste 2 19,5
ACCES, OUTILS, uti s ([iisie 2) 10,0 0,5 )
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 9,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 81,5
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 6,7 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N y . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES SIS £ & L ’
5.1 Assistance a distance sans frais 10,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
: ! S . . - . 113
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterie multi-produits 0 0,6 5
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmo, Sweden

Référence du modéle donnée par le fournisseur RM2000D
Note du Coefficient Total des notes
. . sy Note du s
Critere Sous-critére sous-critere du sous s des critéres
. critére sur 20
sur 10 critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 62 2 Be
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des piéces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
o 2.2 Outils nécessaires (liste 2 19,5
ACCES, OUTILS, uti s ([iisie 2) 10,0 0,5 )
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 9,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 81,5
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 6,7 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N y . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES SIS £ & L ’
5.1 Assistance a distance sans frais 10,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
: ! S . . - . 113
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterie multi-produits 0 0,6 5
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique robot

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmo, Sweden

Référence du modéle donnée par le fournisseur RM2700D
Note du Coefficient Total des notes
. . sy Note du s
Critere Sous-critére sous-critere du sous s des critéres
. critére sur 20
sur 10 critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 62 2 Be
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ 4
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des piéces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
o 2.2 Outils nécessaires (liste 2 19,5
ACCES, OUTILS, uti s ([iisie 2) 10,0 0,5 )
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 9,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 81,5
PIECES DETACHEES |3.3 Délais de livraison des piéces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 6,7 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
N y . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES SIS £ & L ’
5.1 Assistance a distance sans frais 10,0 0,6
CRITERE 5 : CRITERE
: ! S . . - . 113
SPECIFIQUE 5.2 Utilisation d'une batterie multi-produits 0 0,6 5
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 6,7 0,8

Note de l'indice sur 10

8,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**|iste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmg, Sweden

Référence du modele donnée par le fournisseur 82LM46SX
Coefficient Total des notes
e s Note du sous Note du A
Critere Sous-critére n du sous L des critéres
critere sur 10 L critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 100 20,0
DOCUMENTATION Jconseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,2
DEMONTABILITE, X
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 18,2
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 8,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0
CRITERE 8 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 90,8
DISPONIBILITE DES 18,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 8,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES . . . . .
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 20,0
PIECES DETACHEES pPOTER P P auie ’ ’
R N 5.1.A Assistance a distance sans frais 4,0
CRITERE 4 : CRITERE 14.0
SPECIFIQUE !
5.2.A Batterie multi-produits 10,0
1 .
Note de l'indice sur 10 9,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmg, Sweden

Référence du modele donnée par le fournisseur 82LM51SX
Coefficient Total des notes
e s Note du sous Note du A
Critere Sous-critére n du sous L des critéres
critere sur 10 L critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 100 20,0
DOCUMENTATION Jconseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,2
DEMONTABILITE, X
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 18,2
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 8,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0
CRITERE 8 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 90,8
DISPONIBILITE DES 18,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 8,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES . . . . .
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 20,0
PIECES DETACHEES pPOTER P P auie ’ ’
R N 5.1.A Assistance a distance sans frais 4,0
CRITERE 4 : CRITERE 14.0
SPECIFIQUE !
5.2.A Batterie multi-produits 10,0
1 .
Note de l'indice sur 10 9,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque comm

erciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmo, Sweden

Référence du modele donnée par le fournisseur 48LM41K4
Coefficient Total d t
L . Note du sous oetticien Note du ota e.:s‘no €s
Critére Sous-critere " du sous L des critéres
critére sur 10 . critére sur 20
critére sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 100 2 20,0
DOCUMENTATION |conseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des piéces de la liste 2* 9,2 1
DEVONTARIUTE 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 18,2
ACCES, OUTILS, : ) ) ,
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 8,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 10,0 0,5 90,8
DISPONIBILITE DES 18,6
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 8,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES . . . . .
n a a 4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 2 20,0
PIECES DETACHEES AL £ & e
R R 5.1.A Assistance a distance sans frais 4,0 1
CRITERE 4 : CRITERE
14,0
SPECIFIQUE
5.2.A Batterie multi-produits 10,0 1
Note de l'indice sur 10 9,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmg, Sweden

Référence du modele donnée par le fournisseur 48LM48SPK4
Coefficient Total des notes
e s Note du sous Note du A
Critere Sous-critére n du sous L des critéres
critere sur 10 L critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 100 20,0
DOCUMENTATION Jconseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,2
DEMONTABILITE, X
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 18,2
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 8,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0
CRITERE 8 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 90,8
DISPONIBILITE DES 18,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 8,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES . . . . .
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 20,0
PIECES DETACHEES pPOTER P P auie ’ ’
R N 5.1.A Assistance a distance sans frais 4,0
CRITERE 4 : CRITERE 14.0
SPECIFIQUE !
5.2.A Batterie multi-produits 10,0
1 .
Note de l'indice sur 10 9,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.




CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Tondeuse a gazon électrique batterie

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I'environnement)

Date du calcul

25/04/2022

Nom ou marque commerciale du fournisseur

Cramer (Globgro AB)

Adresse du fournisseur

Riggaregatan 53, 211 13 Malmg, Sweden

Référence du modele donnée par le fournisseur 82LM61SX
Coefficient Total des notes
e s Note du sous Note du A
Critere Sous-critére n du sous L des critéres
critere sur 10 L critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux 100 20,0
DOCUMENTATION Jconseils d'utilisation et d'entretien ’ ’
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 9,2
DEMONTABILITE, X
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 18,2
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1** et de la liste 2 8,0 0,5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 10,0
CRITERE 8 3.2 Durée de disponibilité des pieces de la liste 1 10,0 0,5 90,8
DISPONIBILITE DES 18,6
PIECES DETACHEES |3-3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 6,7 0,3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 8,0 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES . . . . .
N . . 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 10,0 20,0
PIECES DETACHEES pPOTER P P auie ’ ’
R N 5.1.A Assistance a distance sans frais 4,0
CRITERE 4 : CRITERE 14.0
SPECIFIQUE !
5.2.A Batterie multi-produits 10,0
1 .
Note de l'indice sur 10 9,1

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de

I'équipement.
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